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HOJA DE VIDA TRAMITES Y SERVICIOS

Fecha: 29-10-2024

Dependencia:

Secretaria de Educacién y Cultura

Proceso:

Gestion Educativa

Responsable (cargo):

Direccién de Gestion de Recursos del Sector Educativo

Consulta de
L P - cc |
Definicién: Tramite X Servicio (OPA) ? eso aA ’a
informacién
publica
Nombre:

(Nombre completo del

PENSION DE JUBILACION PARA DOCENTES OFICIALES

Nombre estandarizado:

(Nombre resumido o
simplificado del
procedimiento Accion,
Objeto y Complemento)

Aprobacion pensién(es) de jubilacién

Propésito:

(Debe ser alineado con el
objetivo del proceso)

Obtener el reconocimiento de la pension de jubilacion que tiene en forma vitalicia todo docente que acredite el cumplimiento de la edad (55 afios hombres y 50
afios mujeres) y el tiempo de servicio de veinte (20) afios continuos o discontinuos de servicio oficial

Tramite, OPA o consulta
de informacién dirigido
a:

Todos

Puntos de atencion:

El trAmite se puede realizar en:

Nombre del punto de Atencion: Secretaria de Educacién y Cultura del Municipio de Sabaneta
Departamento — Municipio: Antioquia — Sabaneta

Direccién: Calle 75 sur Nro. 45-47

Horario de atencion: De Lunes a jueves: 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 5:15 p.m.
Viernes: 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 4:00 p.m.

Teléfono (604) 4406670 ext.1517

realizar por .

<0 p_uede ea ) a_ po No: Si: X
medios electrénicos:

;Tien ? (El valor .

¢ Tiene costo (_ alo No: Si: X
se detalla en la lista de

Clasificacion teméatica: Educacion




Lista de momentos o
Requisitos de la entidad:

(Lo que el tercero debe
cumplir y detallar los

TREUTTIT Y TRaraTCar ST ST PITeT PrSUUe o STtIe e Tar Ue CuTuTaTToTT
Documentos:

1. Formato de solicitud de la prestacion completamente diligenciado. http://www.seeduca.gov.co/images/formularios_taquillas/pension.pdf

2. Fotocopia ampliada y legible de la cédula de ciudadania del docente.

3. Original o copia auténtica legible del Registro Civil de nacimiento o partida de bautismo para los nacidos antes del 11-06-1938.

4. Original del certificado de tiempo de servicio expedido por la Entidad Territorial. (Con fecha no superior a 3 meses a la fecha de radicacién de la solicitud en la
Oficina Regional. Si ha laborado en otras entidades territoriales se debe anexar certificacion de tiempo de servicio con los mismos requisitos, en donde se
especifique a que entidad se le efectuaron los aportes de Ley.

5. Original del certificado de salarios expedido por la Entidad Territorial. Dependiendo del tipo de Pension el certificado de salarios debe contener: -Para Pension
de Jubilacién o por Aportes el certificado debe ser de los Gltimos doce (12) meses de servicio a la fecha de Status, en el evento de estar retirado del servicio
docente, anexar certificado de salarios de los Ultimos (12) meses a partir de la fecha de retiro.

6. Original de Certificado de semanas cotizadas al ISS hoy COLPENSIONES. Valido para tramitar pensiones; debe contener nimero de afiliacion al ISS —
COLPENSIONES, por tiempo cotizado a esa entidad, razén social del empleador, NIT y nimero patronal, Certificacién con fecha de expedicion no superior a tres
(3) meses a la fecha de radicacion de la solicitud.

7. Certificado de Entidades Administradoras de Pension indicando si se encuentra o no pensionado. En caso de estar pensionado debe anexar la copia de la
resolucién que lo pensiond.

8. Manifestacion expresa si devenga o no pension.

9. Acto administrativo de retiro definitivo del servicio, Donde se indique la fecha de los efectos fiscales, En caso de estar retirado del servicio.

10. Copia auténtica del certificado de ingresos y retenciones o dos declaraciones de testigos sobre la carencia de bienes o rentas propias.

OTICIT ORG CaTe TJ SUT TTO. o= T TUS UUCUTITSTTTUS y CUTTTPNT T3S CUTTUTCIOTTES TeUUeTTaaS

requisitos) Original del certificado médico de invalidez expedido por el contratista medico en donde se encuentre afiliado el docente. En que conste: La causa invalidante, la
fecha de estructuracién de la invalidez, porcentaje de la pérdida de la capacidad laboral y la fecha de la calificacion de la invalidez. CUANDO HAYA TIEMPOS DE
SERVICIOS DIFERENTES A LOS TIEMPOS DOCENTES, DEBE APORTARSE CERTIFICACION LABORAL DE CADA ENTIDAD DONDE LABORO,
INDICANDO TIEMPO DE SERVICIO Y ENTIDAD A DONDE SE HICIERON LOS APORTES.
Una vez reunidos los documentos:
Paso 1: Dirigirse a la Direccion Administrativa de Tesoreria a la caja y cancelar el valor correspondiente de acuerdo a la vigencia. (CAM primer piso del Palacio
Municipal, Carrera 46 # 75 Sur 86 Sabaneta).
Paso 2: En el recibo de pago, relacionar los datos completos de nombre, direccién, teléfono de contacto y un correo electrénico, donde usted podra hacer
seguimiento al tramite, por medio de nuestro aplicativo SAC.
Paso 3: Entregar el recibo de pago en el primer piso de la Secretaria de Educacion y Cultura, ubicada en la calle 75 sur Nro. 45-47 (Oficina de atencion al
Ciudadano) O ingresar al sistema de atencién SAC pulsando el link https:/sac2.gestionsecretariasdeeducacion.gov.co/app_Login/?sec=71, haciendo el registro
correspondiente o ingresando con su usuario y contrasefia y subir la solicitud
Medio por donde se .

. Presencial

obtiene el resultado:

Respuesta: Tiempo de obtencion: (15 Dia(s)

Nombre del Resultado: |Acto Administrativo de reconocimiento o negacion de las prestaciones sociales a beneficiarios de un docente

Medio para Seguimiento
del usuario:

Medio Detalle

Telefénico (604) 4406670 extension 1517

Presencial Oficina de N6mina y Prestaciones sociales

Manejo de la Entidad:

Atributos de calidad:

(Lo que la entidad se
compromete a cumplir)

La entidad se compromete a mantener la integridad y confidencialidad de la informacién, ademés de dar respuesta dentro de los términos de Ley (Ley 1755 de
2015, en su capitulo II, articulo 31: Falta disciplinaria. La falta de atencién a las peticiones y a los términos para resolver).

La Secretaria de Educacion y Cultura de Sabaneta, se compromete a responder de acuerdo a los términos de la Ley 1755 de 2015, en cuyo Articulo 14, indica
que:

Para peticiones generales, se dara respuesta dentro de los 15 dias héabiles siguientes a su radicacion

Para peticiones de documentos o informacién, se dara respuesta dentro de los 10 dias héabiles siguientes a su radicacion

Para peticiones de consulta, se dara respuesta dentro de los 30 dias habiles siguientes a su radicacion.

Si por algin motivo se debe elevar la peticién a otra entidad, el tiempo extra dependera del ente externo.

Una vez elevada la solicitud al FOMAG, depende de los tiempos que tome el ente externo, ver guia del docente para solicitar prestaciones sociales en linea
https://drive.google.com/file/d/1BAM66MInZ-iuQ2dX-k0OVwOzVYH1cGX7V/view

Registros y/o evidencias:

G+ (Sistema de informacion archivo central)
SAC (sistema de atencion al ciudadano)
Oficina N6mina y Prestaciones sociales

Tipo de norma Numero Afio Titulos, capitulos o articulos
Decreto 196 1995 Incorporacion o afiliacion de docen;isdai\‘lsgc:]ngt?agZ?L%rgi!igiirfgzstaciones Sociales del Magisterio y
Circular 1 2008 Tramite de solicitudes prestacionales
Ley 33 1985 Articulo 1 Paragrafo 1, 2, 3
Decreto 2831 2005 Articulo 2 -5




Fundamento legal:

Decreto 1848 1969 Articulo 68 - 80
Por el cual se reglamentan los articulos 81 parcial de la Ley 812 de 2003, 18 parcial de la Ley 715
Decreto 3752 2003 de 2001 y la Ley 91 de 1989 en relacién con el proceso de afiliacion de los docentes al Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio y se dictan otras disposiciones.
Ley 91 1989 Articulo 15 numeal 2 Literal A, B
Guia préactica de
Documento técnico prestgmpnes 2011 Capitulo 5
econdmicas -
FOMAG
Ley 1755 2015 Capitulo Il Articulo 31

Hernan Humberto Martinez Rojas -

Profesional Universitario

José Eduardo Roméan

Arredondo - Secretaria de

Educacion y Cultura

German Alcantar Avellaneda |(16/06/2025)




