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HOJA DE VIDA TRAMITES Y SERVICIOS
Fecha: 02-04-2024

Dependencia:

Secretaria de Gobierno

Proceso:

Tramites y Servicios

Responsable (cargo):

Subdirector(a) de Derechos Humanos Paz y No Violencia

Definicion:

Tramite | X | Servicio |

Nombre:

Acceso a la Indemnizacién por priorizaciones Victimas del conflicto Armado Interno

Nombre estandarizado:

Ruta para priorizacion

Propésito:

Atender las solicitudes de las victimas del conflicto armado que cumplen con los
criterios de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad como: Ser mayor de 68
afos, tener una discapacidad o sufrir de una enfermedad catastréfica para agilizar su
indemnizacién administrativa de tal manera que puedan contar con esta cuando en
realidad la necesitan.

Tramite/Servicio dirigido a:

Victimas del conflicto Armado Interno

Puntos de atencion:

El tramite se puede realizar en:
De manera presencial:

e Nombre del punto de Atencidn: Secretaria de Gobierno - la Subdireccién de
Derechos Humanos, Paz y NO Violencia
e Departamento — Municipio: Antioquia — Sabaneta

e Direccion: Carrera 46 # 75 Sur 36, Centro Administrativo Municipal, Secretaria
de Gobierno, piso 5, en el horario de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 12:00 m. y
de 1:30 p.m. a 5:00 p.m.

e Teléfono: (604) 440 68 02 Ext. 1330

Se puede realizar por
medios electronicos:

No: X Si:

Clasificacion tematica:

Atencion a Victimas del Conflicto Armado Interno

Lista de momentos o
Requisitos de la entidad:

1. Requisitos necesarios para realizar el tramite:

Personas mayores de 68 anos:
Presentar su cédula de ciudadania.

Personas con Discapacidad:

1. Deben solicitar al médico tratante el Diagnoéstico Clinico de acuerdo a la
clasificacion Internacional de Enfermedades CIE -10 sustentado en la
historia clinica, esto con base en la circular 009 de 2017 de la Super Salud,
la cual deberéa contener: -Nombre completo e identificacion.

2. Establecer la relacion del diagndstico con la discapacidad, asi: discapacidad
fisica, discapacidad mental, discapacidad cognitiva, discapacidad auditiva,
discapacidad visual y discapacidad multiple.
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3. Fecha de elaboracion o expedicion del documento impreso en papel
membrete.

4. La firma del profesional responsable y el nUmero de registro médico o junta
de médicos.

Personas con enfermedades huérfanas, ruinosas, catastréficas o de alto
costo:

1. Deben solicitar el certificado de la enfermedad al médico tratante adscrito a la
EPS donde se encuentre afiliado, la cual debera contener: -Nombre completo
e identificacion.

2. - Determinar el o los diagndésticos clinicos de acuerdo con la Clasificacion
Internacional CIE -10.

3. Fecha de elaboracién o expedicion del documento impreso en papel
membrete.

4. La firma del profesional responsable y el nUmero de registro médico.

Nota: El Ministerio de Salud, se encargara de emitir el Certificado de Discapacidad
si presenta historia clinica, epicrisis (dictamen médico sobre la enfermedad de un
paciente), resumen de historia clinica, constancia o concepto médico que cumpla
con los requisitos mencionados anteriormente con fecha reciente.

3. Radicar Documentos:

Los documentos se deben entregar de manera fisica en la Subdireccion de Derechos
Humanos, Paz y No Violencia, el CAM Carrera 46 # 75 Sur 36, Secretaria de
Gobierno, piso 5° 6 enviarlos al correo sub.derchoshumanos@sabaneta.qov.co
especificando nombres y apellidos completos, direccion de residencia, teléfono fijo o
celular.

Respuesta:

Medio por Correo electrénico -Mensaje de texto —Llamada Telefénica

donde se

obtiene el

resultado:

Tiempo de En virtud del articulo 11 de la Resolucién 1049 del 15 de marzo de
obtencion: 2019, La Unidad tiene hasta 120 dias habiles para revisar,

actualizar la informacion de la solicitud y dar una respuesta de
fondo a la misma.

Una vez aprobado por la Unidad para las Victimas mediante acto
administrativo, esta les asignarda el turno para recibir la
indemnizacion.
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Nombre del Indemnizacion por priorizaciones Victimas del conflicto Armado
Resultado:
Medio para Seguimiento del Medio Detalle |
usuario: Teléfono linea nacional 01 800091 11 19 -6014261111
Pagina web www.unidadvictimas.gov.co
Presencial Subdireccién de Derechos Humanos, Paz y No

Violencia enlace para Victimas de Sabaneta.

Manejo de la Entidad:

Atributos de calidad:

e Dar cumplimiento a la Normatividad
e Brindar asesoria y hacer el Reporte de la Novedad/Caso a la Unidad para las

Victimas.

e Revision constante del proceso por medio de la plataforma de la unidad para las

victimas.

Registros y/o evidencias:

Registro del envio de los documentos a la Unidad para las Victimas

Fundamento legal: Tipo de Numero Afio Titulos, capitulos o articulos
norma
Ley 1448 2011 Capitulo. | Articulo 3, Capitulo Il Articulo
28, Titulo. IV - Reparacion de las
victimas.
Capitulo. | Articulo 69.
Resolucion
1049 2019 Articulo 4, 6,9y 11
Ley 2343 2023 Modifica los articulos 61 Y 155 de la Ley
1448 de 2011

Actualizado por: Apoyo
Profesional Secretaria de
Gobierno

Juridico que aprueba:
Catalina Quiroga Parra

Aprobado por Calidad:
Manuela Toro Mejia

Fecha:
29/05/2024
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