F-TS-001 Version: 02

HOJA DE VIDA TRAMITES Y SERVICIOS
Fecha: 02-04-2024

Dependencia:

Secretaria de Salud

Proceso:

Gestion del Desarrollo Social

Responsable (cargo):

Director de Salud Publica

Definicion:

Tramite | | Servicio | X

Nombre:

CAPACITACION EN PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Nombre estandarizado:

CAPACITACION EN PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS.

Propdsito:

Proporcionar herramientas psicolégicas a la comunidad en general, con el fin de dejar
capacidad instalada en lideres y representantes sociales, promoviendo la salud mental
de las personas y previniendo conductas de riesgo que pueden desencadenar ciertas
patologias con consecuencias a corto y largo plazo.

Tramite/Servicio dirigido
a

Empleados de empresas del sector publico y/o privado, lideres comunitarios, jovenes y
demas grupos de interés que deseen cuidad y acompanfar la salud mental de toda la
poblacion Sabanetefia.

Puntos de atencion:

Secretaria de Salud.

Direccién: Carrera 46 # 75 sur 36, piso 5 del Centro Administrativo Municipal, Sabaneta
— Antioquia

Horario de atencion: De lunes a viernes de 7:30 A.M a 12:00 P.M y de 1:30 P.M a 5:00
P.M

Teléfono: 4406760 ext.: 1714

Se puede realizar por
medios electrénicos:

Si: X
No: Cual: Medios Electrénicos
Link de inscripcion

Clasificacion tematica:

Salud Mental

Lista de momentos o

Requisitos de la entidad:

1. Pertenecer al Municipio de Sabaneta.

2. Realizar la inscripcion, la cual se puede hacer de manera presencial o mediante
un link que se encontrara en las piezas publicitarias de redes sociales que se
publican en la pagina de la Alcaldia de Sabaneta al momento de realizar la
convocatoria para la capacitacion.

3. Acreditar asistencia a las 60 horas de la capacitacion.

Respuesta:

Medio por donde
se obtiene el
resultado:

Presencial

Tiempo de

obtencién: 60 horas

Nombre del

) Certificado En Primeros Auxilios Psicolégicos
Resultado:

Medio para Seguimiento
del usuario:

Medio Detalle |

Teléfono: 4406760 ext.: 1714

Presencial: Secretaria de Salud
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Manejo de la Entidad:

e Pertinencia
Atributos de calidad: e Continuidad
e Satisfaccion del Cliente
e Equidad
e Coordinacion
1. Listado de asistencias
Registros y/o 2. Evaluacion de la formacién
evidencias: 3. Registros fotograficos.
4. Certificaciones
Qice 22 | NUmE Afo Titulos, capitulos o articulos
norma ro
El articulo 49, consagra que la atencién de la salud y el
Constitucié saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo
n Politica de 1991 | del Estado. Asi mismo, sefiala que: Se garantiza a
Colombia todas las personas el acceso a los servicios de
promocién, proteccion y recuperacion de la salud.
Ley 1616 | 2013 Por m_edio de la cgal se e_:xpide la ley de Salud Mental
y se dictan otras disposiciones.
Define las responsabilidades de los diferentes actores
sociales para la identificacién, evaluacién, prevencion,
Resolucion | 2646 | 2008 intervencion y _monitore_o permanente de Ia_exposicién
a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de las patologias causadas
Fundamento legal: por el estrés ocupacional.
Por la cual se adopta la Bateria de instrumentos para
la evaluacién de factores de Riesgo Psicosocial, la
Guia Técnica General para la promocion, prevencién e
intervencion de los factores psicosociales y sus efectos
en la poblacion trabajadora y sus protocolos
especificos y se dictan otras disposiciones, en el
Resolucion | 2764 | 2022 cumplimiento de esta norma las empresas han
manifestado la necesidad de dar claridad sobre
aspectos relacionados como la periodicidad de la
evaluacioén, vigilancia, epidemiologia, la intervencién
en situaciones de emergencia sanitaria, ambiental y
social y las herramientas para la evaluacion del riesgo
psicosocial.

Actualizado por:
Ana Maria Guerra Osorio
Directora de Salud Publica

Juridico que aprueba:
Alejandro Montoya
Granada

Abogado - Contratista

Aprobado por Calidad:
Mateo Ramirez Cardona
Profesional-Contratista

Fecha:
16/05/2024
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